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Nd&gra inledande ord

2022 ar Innerstaden Goteborgs forsta helar som
medlemsagd organisation. Var samverkansorganisation i
innerstaden har darmed kommit narmre medlemmarna.
Mojlighet ges att paverka genom sin rost och sitt engage-
mang. | april bjod vi in till den forsta foreningsstamman.
Dar valdes en ny styrelse att representera medlemmarna
och det togs beslut om att succesivt infora nya medlems-
avgifter.

Innerstaden Goteborg har 2022 gladjande nog kunnat
valkomna rekordmanga nya medlemmar trots arets utma-
ningar; pandemi, kriget i Ukraina, inflation, 6kade kostna-
der och lagkonjunktur. Vid arets slut var 530 féretag och
organisationer anslutna och starker darmed natverket
och var gemensamma rost i innerstaden. Tank vad manga
kompisar vi har i var stadskarna att kroka arm med!

Under 2022 har vi arbetat utifran verksamhetsplanen
med fokus pa Innerstadens community och gemensamma
rost, platsutveckling och platsskapande aktiviteter, rent,
snyggt och tryggt samt omradeskommunikation och -ak-
tivering. Samverkan, natverk och information ar det som
medlemmar framst efterfragar for att bidra till innersta-
dens attraktionskraft.

Vi befinner oss i en snabbt féranderlig tid och det kom-
mer bland annat att markas pa hur vi forhaller oss till
varlden och ndromradet. Klimatomstallningen kommer
framover att i hogre grad driva ekonomisk tillvaxt och
vart arbetsliv blir mer flexibelt. Det ser vi redan nu da fler
jobbar hemifran. Manga trender paverkar var stadskarna
och vi behover fortsatt arbeta med erbjudandet, utbu-
det och varumarket. Innerstaden Goteborg mojliggor en
gemensam kraftsamling som starker forutsattningarna for
samverkan, féormedlar information och paverkar genom
att vara en stark rost.

Jag ser med nyfikenhet framat, att 2023 fira 400 arsjubile-
et och tillsammans fortsatta utveckla Goteborgs innerstad
till Sveriges mest valkomnande moétes- och handelsplats
med manga unika upplevelser.

Hjartligaste hdlsningar,
Lena Dalerup, VD Innerstaden Géteborg

Styrelsen

Daniel Sulla, ordférande
Eklund Géteborg New York

Bo Tornkvist, vice ordférande
Vasakronan

Anna Forsgren, ledamot
Alfons Abergs Kulturhus

Annica Dahlgren Ericsson, ledamot
Almedalshuset

Dag Agdrd, ledamot
NK Géteborg

Anders Forsling, ledamot
Wallenstam

Anki Hakansson, suppleant
Hufvudstaden

Anna Hartman, suppleant
Comfort Hotel City

Johan Karlsson, suppleant
Higab

Arash Charkhizadeh, suppleant
Zeytoon Delikatesser, Saluhallen

Lena Dalerup, féredragande
Innerstaden Géteborg




Innerstaden Goteborg

Arligen faststdller Innerstadens styrelse verksamhetsplanen. Verksamhetsplanen bygger vidare pé
foregdende drs plan, resultatet frdn medlemsundersékningen 2022 och aktiviteter som utfors i sam-
verkan med Géteborgs Stads forvaltningar och bolag. Verksamhetsplanens utférande finansieras i
basen genom verksamheters och fastighetséigares medlemskap i Innerstaden och genom samver-
kansavtal med Géteborgs Stad. Fér ett antal projekt har Innerstaden managementuppdrag dér sepa-
rata avtal reglerar finansieringen.

Innerstaden Géteborg

ideell férening

I juni 2021 bildades Innerstaden Goteborg ideell
forening. En opartisk centrumférening som genom
sitt servicebolag Innerstaden Goteborg AB driver sin
verksamhet.

Innerstaden Goteborg AB

Innerstaden Goteborg AB har funnits sedan 2005
och dgdes fram till 2021 av Goteborgs K6pman-
naférbund och Fastighetsdagarna GFR.

Innerstaden Goteborg AB ar icke vinstdrivande och
driver platssamverkan likt ett BID (Business Impro-
vement District).

Bolaget har under 2022 haft 8 anstdlida:
Lena Dalerup, VD och centrumutvecklare.

Erika Kern, ekonomi, administration och projekt.
Jenny Schmidt, medlemmar, presentkort och pro-
jekt.

Johanna Stockelid, marknad och kommunikation.
Kjell Johansson, innerstadsvard t.o.m. maj.
Jasmine Backstrom, innerstadsvard fr.o.m. sept.
Husam Jamal, assistent innerstadsvard t.o.m okt.
Cumar Cabdifarah, assisterande innerstadsvard
fr.o.m. nov.

Externa resurser:

Sofie Lindstrom, processledare Purple Flag, Rosen-
lundskajen och evenemangsansvarig Barnens Dag
2022.

Peter Grundstedt, projektledare vinterbelysning.
Kajsa Anell, redovisningskonsult.

Gunnar Martensson, tillfallig innerstadsvard maj-
aug.

Under aret har Ida Pettersson, student fran IHM
Business School, praktiserat i bolaget.

Samverkan
Innerstaden erbjuder en samverkansplattform for
over 500 anslutna foretag och organisationer.

Tillsammans arbetar vi for en trygg, trivsam och
attraktiv innerstad. Vi skapar mojligheter och bidrar
till att utveckla Goteborgs stadskarna for
goteborgare, besokare — och for framtiden.



Vision
Goteborgs innerstad ska vara Sveriges mest valkom- o

nande motes- och handelsplats och erbjuda unika .
upplevelser.

Fokusomrdden 2022
Community och gemensam rost

Platsutveckling och platsskapande aktiviteter
¢ Rent, snyggt och tryggt
o Omradeskommunikation och aktivering

Affarsidé

Innerstaden ska erbjuda en samverkansplattform

som skapar forutsattningar for att arbeta mot visio-
nen.

Madlséttning

Den Overgripande malsattningen med Innerstadens
arbete ar att genom samverkan bidra till besdksflo-
den samt en attraktiv och vdalkomnande innerstad.
Foreningen ska aktivera och fraimja medlemmarnas
engagemang och mojligheter i stadskdarnan genom
att erbjuda en plattform och skapa forutsattningar.

Verksamhetsomradet

Innerstaden verkar fran Géta Alv utmed Vallgraven och dess gronstrak inklusive Centralenomradet, lings
med Ostra Hamngatan och ner till Alven igen. Omradet ramar in Géteborgs historiska ursprung.
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Natverksgrupper

I olika roller driver Innerstaden samverkansgrupper och deltar i nétverk och sasmmanhang fér att
representera omrdadet och dess verksamheter samt for att omvérldsbevaka och inhémta information.

Innerstaden projektéagare
och processledare

Purple Flag

Samverkansprojekt med fokus pa
sakerhet, tillganglighet, utbud,
plats och policy. Styrgrupp och
arbetsgrupper i fyra omraden:
Fredstan, Lilla Bommen, Vastra
Nordstan och Nordstan.

Rosenlund

Samverkansprojekt for att skapa
en tryggare och mer attraktiv
miljo i Rosenlund i forsta hand
under byggtid. Styrgrupp och
actiongrupp.

Innerstaden delégare,
samverkan- och
paverkanspart

Goteborg City Shopping
Samverkansprojekt med uppdrag
att marknadsfora Goteborg city
som shoppingdestination. Styr-
grupp och marknadsgrupp.

Goteborg Citysamverkan
Samordningsplattform fér hante-
ring av gemensamma strategiska
fragor i city. Styrelse, lednings-
grupp och arbetsgrupper.

Innerstaden samordnare och
méjliggérare

Innerstadens fastighetsagare
Arbetsgrupp for platsutveckling
och etableringsfragor.

Granntriffar
Lokala natverksgrupper per
kvarter/gator i innerstaden.

Innerstaden samverkan- och
pdverkanspart samt
méjliggérare

Key City Group

Natverk for verksamhetsansvariga
och centrumutvecklare fran Sveri-
ges 15 storsta stader inom ramen
for Svenska Stadskarnor.

BID Goéteborg

Goteborg Stads nybildade natverk
for organiserad platssamverkan i
innerstad, mellanstad

och ytterstad.

Innerstaden inhGdmtar
information och fér dialog

Stadens evenemangsnatverk
Stadens evenemangsnatverk med
syfte att gemensamt skapa en
attraktiv evenemangsstad.

Tillganglighetsgruppen
Citys natverk for utbyte av
information om trafik- och
tillganglighet.

Fairtrade City Goteborg
Stadens natverk for rattvis handel
och etisk konsumtion.

Handelns- och bes6ksnaringens
kompetensrad

Regionens gemensamma platt-
form for kompetensforsorjnings-
fragor for att sakerstalla utbild-
ningar pa alla nivaer i ratt kvalitet
och kvantitet for berérda
branscher.

Svenska Stadskarnor
Nationell samverkansplattform for
stader och orter.

Sveriges centrumutvecklare
Branschnatverk for yrkesverk-
samma inom centrum-, plats- och
destinationsutveckling.



Organisation

INNERSTADEN GOTEBORG

Vdstsvenska Handelskammaren
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Svenskt Néringsliv
Foretagarna

Goteborgs Képmannaférbund INNERSTADEN GOTEBORG IDEELL FORENING

NARINGSLIVET

Fastighetségare Verksamheter Innerstaden Goteborg AB Goteborgs Stad
Styrelse

Fokusomréaden

Community och FlefE el i Rent, snyggt

5 latsskapande
gemensam rost P [ och tr t
aktiviteter ek

omréadeskommunikation
och aktivering

Ssamverkansgrupper Samverkansgrupper samverkansgrupper samverkansgrupper
Innerstadens fastighetségare Innerstadens fastighetségare Innerstadens fastighetséigare Innerstadens fastighetségare
Goteborg Citysamverkan Purple Flag Vinterbelysning Goteborg City Shopping
Svenska Stadskdrnor Rosenlund Stadens evenemangsndtverk
Key City Group Fairtrade City Key City Marknadsgrupp

Intakter Omsattning Kostnader
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Community och gemensam rost

Méten och dialog mellan aktoérer bidrar till forstaelse, stdrker samhérigheten och engagemanget. Det
ger extra kraft och bidrar till att skapa en gemensam madlbild och samsyn. Sammankomster, méten
och utbildningar stérker aktérerna och bidrar till kéinslan av tillhérighet — innerstadens community.
Det ger kraft at det aktiva arbetet med att géra innerstadens gemensamma rést hord.

Under 2022 har Innerstaden
erbjudit ett gediget program av
natverkstraffar for att ge medlem-
mar tillfalle att knyta nya
kontakter och bredda sitt

natverk i stadskarnan.

Utbildningsprogrammet har
inkluderat allt fran marknadsfo-
ring, till HLR och ledarskap.

Medlemstraffar

Arsstimma Innerstaden Goteborg ideell férening 27 april
Sommarfest 2 juni

Hosttraff 29 sep

Inspirationsfrukost med NK infor julskyltningstavling 18 okt
Informationsfrukost med Zipadoo, E-handel i stadskdrnan 25 okt
Natverkskvall pa Borsen 1 nov

Vintermingel 7 dec

Granntraff hos Ma Cuisine for omradet runt Domkyrkan 23 nov

Utbildningar

Butikschefsutbildning

Sociala medier med Alexandra Bylund
Brandskyddsutbildning

Séljutbildning med Ulla-Lisa Thordén
HLR-kurser
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Morgonpasset med Innerstaden Goteborg

"Morgonpasset med Innerstaden Géteborg” ¢r en 45 minuter digital information- och inspirationstréff
fér medlemmar sista torsdagen varje mdanad. Programmet 2022 har bjudit pa information, inspiration

och diskussion kring aktuella teman tillsammans med gdster. Innerstadens VD Lena Dalerup ér mode-
rator och informerar inledningsvis om féreningens aktiviteter.

Januari - Kick off 2022
Gaster: Daniel Silla (styrelse-
ordférande Innerstaden, Eklund
Goteborg New York), Anna Trapp
Axvi (Goteborg & Co), Sofie
Lindstrom (evenemangsansvarig
Barnens Dag) och Elin Dahlbéack
(projektledare Barnens Dag).

Februari - Tryggheti city
Gaster: Bo Tornkvist (vice ord-
férande Innerstadens styrelse,
Vasakronan), Ola Skogsberg
(kommunpolis Géteborg),

Sofie Lindstrom (processledare
Purple Flag) och Emma Lowen-
dahl (Socialférvaltning Centrum).

Mars - Cirkuldrt, smart och
hallbart

Gaster: Anders Forsling (ledamot
Innerstadens styrelse, Wallen-
stam), Karin Forsberg (Business
Region Goteborg), Sandya Lang
(Nudie Jeans), Dag Agard

(NK) samt Clara Lidberg (TINT).

April och maj -
Politikertraffar

Medlemmar bjods in till fysiska
politikertraffar infor valet.
Innerstaden samordnade traffar-
na som arrangerades i samarbete

med Business Region Goteborg,
Avenyforeningen, Nordstan,
Visita, Svensk Handel, Fastighets-
dgarna och Foéretagarna. Karin
Klingenstierna modererade.

September -
ndringslivsklimatet i
Goteborg

Gaster: Anna Hartman (suppleant
Innerstadens styrelse,

Comfort Hotel City), Gunilla
Grahn-Hinnfors, (Vastsvenska
Handelskammaren), Torbjorn
Kvarefelt (Business Region Gote-
borg) och Jan Smedh (The English
Bookshop).

Oktober- Per Schlingmann
Framtidens stadskérna
Gaster: Per Schlingmann,
Christina Heikel (Fastighetsa-
garna), Rudolf Antoni (Svenskt
Naringsliv) och Henrik Ekelund
(Svensk Handel).

November - Juliinnerstaden
Arash Charkhizadeh (Suppleant
Innerstandens styrelse, Zeytoon
Delikatesser Saluhallen), Jessica
Westh (Goteborg & Co), Aza Ryd-
berg (Goteborg & Co).
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Lunchpasset med Innerstaden Goteborg

Under 2022 har det digitala "Lunchpasset med Innerstaden Géteborg” erbjudit medlemmar en halv-
timmes information under lunchtid om utvecklingen och aktuella héndelser i innerstaden.

Februari — NKI

Maria Eriksson, marknadsanaly-
tiker pa Stadsmiljoforvaltningen,
gav 0ss en dragning av resultaten
NKI-undersokning: Besokare
Goteborgs centrum hosten 2021.

Mars - Kvarteret Johanna
Fredrik Ottosson, chef Affarsom-
rade Goteborg, Hufvudstaden,
gav oss en bild av ombyggnatio-
nen av Kvarteret Johanna.

September -
Gatubelédggning

Christian Bjorkman, byggledare
pa Trafikkontoret, presenterade
vad som hént, vad som ar pa gang : |
och vad som planeras nadr det ) , ® e S EatoN
giller gatubeldggningen i inner- g 3 EE e i ','l; L, l‘
staden. ‘ : ‘ ey

Ti:

Nya medlemmar 2022

Under 2022 har Innerstaden valkomnat rekordmanga nya medlemmar,
52 stycken som starker upp natverket i stadskarnan.

o
&

NORDISKA KOMPANIET

Medlemmar

Totalt 530 st

CAPPUCCINO

G.A.D



Arets Guldkrona 2022 - Avi & Lenad

Efter omréstning bland Innerstadens medlemmar och goéteborgare har butiken Avi & Lena
tilldelats utmérkelsen Arets Guldkrona 2022. Sedan 2006 har utmérkelsen Arets Guldkro-
na delats ut fér att prisa en framstdende och engagerad verksamhet i innerstaden.

Motivering Arets Guldkrona 2022:

”Den lilla mysiga butiken med tidlGsa, unika smycken, dr élskad av bdde gammal som ung.
Med personlig service som ligger géteborgarna varmt om hjéirtat har butiken med dess erbju-
dande och vilkomnande miljé bevisat att den stdr sig stark éven i kristider.”

Vinnaren av Guldkronan ska ha en varaktig affdrsidé med tydlig profil, en positiv
inverkan pd innerstadens utveckling och vara en engagerad medlem i férening-
en Innerstaden Géteborg. Medlemmar och géteborgare har under januari 2023
rostat pd 6 nominerade verksamheter som utsetts av Innerstaden Géteborgs
styrelse:

Science Fiction Bokhandeln, Kungsgatan 19
Hotel Eggers, Drottningtorget 2-4
Akademibokhandeln, Kungsgatan 44

da Matteo, Magasinsgatan 17A

Ahlstréoms Konditori, Korsgatan 2

Avi & Lenq, Fredsgatan 10

1



Medlemsundersokning 2022

Resultaten av medlemsundersékningen som genomfoérdes under hosten 2022 ligger till grund fér In-
nerstadens verksamhetsplan for 2023. Svaren fran undersékningen har betydelse fér hur Innerstaden
arbetar framdt. Dessutom anvénds undersékningen som matverktyg for utvardering.
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Samverkan, natverket och infor-
mation angavs som de tre star-
kaste motiven till medlemskapet
2022. Medlemmarna vill nyttja
natverket och bidra till innersta-
dens attraktionskraft. Generellt ar
medlemmarna ndjda med manga
av foreningens aktiviteter och
det arbete Innerstaden gor. Man
ar éverens om att samverkan ar
enda vagen framat.

Tre tydliga fokus framtrader
gallande hur Innerstaden kan
starka samverkan och gemenskap
i foreningen:

¢ Informera, kommunicera
och inspirera om vad som
hander.

e Samordna och mojliggora.

e Fler natverkstraffar, utbildning-
ar, medlemsevent och
gemensamma forum.

Innerstaden har fatt fina om-
démen vad galler bland annat
medarbetarnas tillganglighet och
for utbildningarna som majlig-
gjortsgenom Goteborgs Kopman-
naférbund och

Gotalandsregionens kompetens-
nav.

Ett visst matt av oro fanns géllan-
de lagkonjunktur, el-priser och
utvecklingen i Ukraina. Framtids-
tron ar dock stark hos medlem-
marna.

Bes6k hos medlemmar

Efter att pandemin och restrik-
tioner lattat i borjan av aret har
Innerstaden ater kunnat fokusera
pa regelbundna medlemsbesok
for att komma narmre medlem-
marna, lyssna in och ge
information.




Innerstadens gemensamma rost

Innerstaden verkar for att lyfta frdgor och vara en samlad rést fér medlemmarna. Det kan exempelvis
ske genom att agera réd- och remissinstans, fora dialog och samverka med andra organisationer i
Goéteborg, stadens férvaltningar, politiker samt diverse bransch- och intresseorganisationer. Vi jobbar
ocksd kontinuerligt fér att 6ka synlighet och néarvaro i media.

EU Letter of support

| samverkan med Goteborgs Stad
och ett flertal organisationer har
Innerstaden medverkat i ansokan
till EU-kommissionen for att bli en
av Europas forsta 100 klimatneu-
trala och smarta stader.

Besoksndringsprogram
Innerstaden var remissinstans for
Goteborg & Co’s Besoksnarings-
program.

Fredagar pa Farellis
Representanter fran besoksna-
ringsbranschen och politiker
mottes under 2022 for att na d6kad
forstaelse for Goteborgs besok-
snaring och battre samverkan.

Motena initierades av restau-
rangdgaren till Joe Farellis, Lalle
Morberg, tillsammans med
Visita Vastra och Goteborg
Citysamverkan.

stodatgdarder for restaurang
och butik

Innerstaden har under pandemin
fort en kontinuerlig dialog med
Staden for att gora var rost hord i
fragan om stodatgarder.

| februari 2022 faststallde
Goteborgs kommun markuppla-
telsetaxan till O kr fran januari-
juni 2022. Dessutom beslutades
restaurangnaringens tillsynsavgif-
ter for serveringstillstand till O kr
for ar 2022.

Uteserveringar -
vintertillstand

Innerstaden skickade tillsammans
med Visita, Avenyforenignen med
flera in ett gemensamt brev till
kommunstyrelsen

for att yrka pa att fortsatt mojlig

gbra uteserveringar under vin-
tersasongen 2022-2023. Oktober
2022 beslutade kommunfull-
maktige att restaurangerna fick
ha kvar sina uteserveringar utan
avgift aret ut.

Lokalmarknadsdagen

Den 25 augusti dagde Lokal-
marknadsdagen rum, ett hel-
dagsseminarium med fokus pa
fastighetsmarknad och narings-
livsutveckling i Goteborgsregi-
onen. Lena Dalerup, VD Inner-
staden Goteborg, medverkde

i panelsamtal for att prata om
Cityhandelns framtid tillsammans
med Fredrik Ottosson, affairsom-
radeschef Goteborg, Hufvudsta-
den och Mathias Holst, CFO, Lynk
& Co.
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Méte ndringsministern
Under sommaren kunde vi med-
dela att Innerstaden tillsammans
med arbetsgruppen for kampan-
jen ”Ingen Puls Utan Din”, blivit
inbjudna till ett méte med na-
ringsministern Karl-Petter Thor-
waldsson.

| augusti inleddes en god dia-

log om stadskarnans betydelse
och utmaningar. Det handlar

om betydligt mer an ett trevligt
centrum, inte minst om finansie-
ring av viktiga samhallsfunktioner.
Stadskdrnan ar en motor for hela
kommunen med en lang kedja av
reaktioner.

| september arrangerades dven
ett moéte med Bostadsdeparte-
mentets stadssekreterare

Mattias Landgren. Fler bostader i
stadskdrnan ar av storsta vikt for
trivsel, trygghet och foér verksam-
heternas omsattning. Fortsattning
foljer 2023.

Beldggningsplaner 2022
Innerstaden var remissinstans for
Goteborgs Stad, Trafikkontorets
belaggningsplaner 2022.
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Svenska Stadskarnor
Arskonferens Ostersund

Den 17-19 maj arrangerades Svenska Stadskadrnors
Arskonferens i Ostersund. Innerstaden var tillsam-
mans med tjansteman och politiker fran Goteborgs
Stad, fastighetsagare, Handelshogskolan,
Goteborgslokaler och Citysamverkan Goteborg pa
plats.

Helsingborg utsags till Arets Stadskirna 2022. Priset
har delats ut sedan 1995 och 2022 var finalisterna
Helsingborg, Trollhattan och Simrishamn.

BID-konferens i Kronhuset

Den 9 maj var BID huvudamne for en mycket
valbesokt konferens i Kronhuset Géteborg. Med
hjalp av ett stort antal aktorer fick 150 deltagare
inspireras av flera goda exempel inom stadsutveck-
ling och BID fran Géteborg, Malmé och Stockholm.

Lena Dalerup var pa plats for att presentera hur
Innerstaden arbetar med platssamverkan i BID-lik-
nande organisation. Exempelvis i Purple Flag som
resulterat i utokat LOVS&3 i innerstaden, platsutveck-
ling av Harry Hjornes plats, Rosenlund och manga
fler projekt presenterades.

Studiebesok Helsingborg

Innerstaden besokte Helsingborg, Arets stadskirna
2022, for att delta pa H22 City Expo med Svenska
Stadskarnor och Sveriges Centrum- och platsut-
vecklare. Genom H22 City Expo bjod Helsingborg
in varlden att utforska framtidens I6sningar mot en
smartare och mer hallbar stad.

Pa programmet stod bland annat guidade turer i sta-
den under ledning av var systerorganisation Helsing-
borg City, seminarier och nya vardefulla moten.
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Barnen firades med
superhjiltar och fiske i
centrum

Goteborg » Vad har magnetfiske, superhjaltar och Mark Levengood gemensamt?
Alla fanns under [6rdagen pa plats nar Barnens dag gick av stapelni centrala
Goteborg. Tusentals barn och vuxna kunde efter tva ars uppehall sterigen fira den
kommande generationen.

Gotehorgs-Posten
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GBteborgs stag,

Bostad

Ny stor loppis vid Kronhuset i
innerstan

EKonomi « P4 sondag den 21 augustiblir det premiar for den forstamegaloppisen |
centrala Goteborg, med over 70 bord.

- Blir det en hit sa fortsitter vi, siger Lena Dalerup, vd for foretagarforeningen
Innerstaden.
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Platsutvecklin

aktiviteter

g- och platsskapande

Innerstaden ér en métesplats med strak och kvarter med egen identitet. Stadsrummet och utbudet
ska starka varandra. Platsen ska bjuda in till besék och vara ett trivsamt rum att vilja vistas i och ater-
vanda till. Omvarldsanalyser och mdtningar stéttar arbetet.

Purple Flag

Purple Flag ar en arbetsmodell
och ett processverktyg for att ut-
veckla kvallsekonomin i stadskar-
nan. Arbetet bestar av fem fokus-
omraden: sakerhet, tillganglighet,
utbud, plats och policy.

Purple Flag har visat sig vara ett
framgangsrikt verktyg for plats-
samverkan dar gemensamma
handlingsplaner ligger till grund
for utvecklingsarbetet i omrade-
na. For att driva det utvecklingsar-
betet kravs ett langsiktig samver-
kan mellan offentliga och privata
parter.

Samverkan 2022

| borjan av 2022 tecknades nya
avtal mellan Innerstaden, offentli-
ga och privata aktorer for
perioden 2022—-2024:
”Samarbetsavtal avseende fort-
satt Purple Flag - platssamver-
kansarbete inom delar av Gote-
borgs stadskarna”.

Arbetsgrupperna i omradena har
bred representation fran Stadens
forvaltningar, fastighetsagare,
bostadsrattsforeningar, naringsid-
kare, polisen och andra viktiga

aktorer. Malet med samverkan ar
att skapa 6kad trivsel och tillvaxt
sa att boende, besokare och
verksamma i omradena kdnner
sig trygga och sakra oavsett tid pa
dygnet.

Omcertifiering

Oktober 2022 omcertifierades
arbetet i Fredstan, Nordstan, Lilla
Bommen och Vastra Nordstan

av Svenska Stadskarnor. Purple
Flag har arbetsgrupper som job-
bar med atgarder for 6kad trygg-
het och forbattrade kvallsupple-
velser i de fyra delomradena.
Nagra exempel ar battre belys-
ning, upprustning av platser,
starkt kvallsutbud och sociala
insatser.

Trygghetsskapande insatser
Nordstan har under 2022 blivit
sakerhetscertifierade enligt
SHORE dar resultatet ligger 6ver
bade det svenska och internatio-
nella genomsnittet for handels-
platser. Fredstan har fatt minskad
mopedtrafik pa Harry Hjornes

PURPLE

FLAG

GOTEBORG

Platssamverkan for en battre och tryggarest

Fredstan *+ Nordstan -

Lilla Bommen *

plats dar det planeras for en ny
gestalning till 2024.

| Vastra Nordstan har grannsam-
verkan startats upp och i Lilla
Bommen har det skapats nya
motesplatser. Samtliga omraden
ar aven LOVE&3 omraden med
patrullerande ordningsvakter
som uppratthaller ordningen och
rapporterar fel och brister.

Fokus 2023

2023 fortsatter arbetet med fokus
pa bland annat evenemang och
grannsamverkan i Vastra
Nordstan, belysningsprojekt i
Fredstan, miljon runt Nordstan
och Lilla Bommens attraktivitet.

Vastra Nordste




"
o
L M)

LA

, 2 ,,,-; uf’ et W'“K‘L,‘s._.. 3

e

." k\/wf‘éf\/\/\/‘\../., Y

Harry Hjornes plats

Harry Hjornes plats ar ett nav dar flera av de olika
straken i Fredstan mots. | arbetet med Purple Flag
vacktes 2021 diskussionen om utvecklingen av
platsen. Tanken &ar att binda samman platsen med
kvallsverksamheter for en tryggare och mer levande
kvallsupplevelse.

Under 2022 tog Trafikkontoret ett omtag kring ge-
staltningsarbetet genom en konstnarlig utformning
av platsen. Urvalsgruppen bestaende av Arkitektu-
rutskottet, representanter for Rain Gothenburg samt
extern beddmare av konstnarlig kvalitet har gatt ige-
nom ansodkningarna till gestaltning av Harry Hjornes
plats. Det har varit ett stort intresse for uppdraget.
Nar beslut om gestaltning tagits ska en genomféran-
destudie komma upp for namndbeslut om projekte-
ring i april 2023. D3 faststalls aven slutgiltig budget.

Rosenlundskajen

| samtal kring Staden under byggtid kom Goéteborgs
Stad och fastighetsdgarna i omradet Rosenlund 2019
Overens om att géra en gemensam satsning i omra-
det. Det handlar om att jobba utifran den framtagna
visionen Rosenlundskajen — en urban kaj, med att
arrangera platsskapande aktiviteter i omradet i syfte
att starka och tydliggora identiteten och att fortsatt
attraherar besokare till destinationen Rosenlundska-
jen.

Pa grund av coronapandemin 2020/2021 beslutades
att bromsa arbetet med den 6verenskomna ambitio-
sa handlingsplanen och i forsta hand rikta arbetet pa

e

aspekterna rent, snyggt, tryggt och trivsamt att
vistas tills omstandigheterna medgav annat. 2022
togs handlingsplanen upp igen.

2022 blev ett handelserikt ar for utvecklingen av
omradet. Bland annat bjods actiongrupp och polis in
till kvallsvandring och man sag efter gatuunderhall
vid Esperantoplatsen. Det arrangerades ocksa flera
evenemang for att aktivera omradet sa som Barnens
dag, Sommarfest pa kajen och ljusinstallationen
”Satt farg pa Rosenlund” infér jul.

Positionering av
innerstaden

| december bjod Innerstaden in fastighetsagare och
verksamheter att delta i en gemensam informations-
traff. Det geografiska omradet innerstaden innehall-
er strak och kvarter med en egen identitet. Syftet ar
att skapa samsyn och tydligare riktlinjer for kommu-
nikation mot besdkaren och identifiera innerstadens
unika position. Motet arrangerades i samarbete
med Goteborg & Co.

Harry Hjornes Plats visionsbild
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Flodesmatning

Flodesmatare pa strategiska platser registrerar
antalet passager i innerstaden. Innerstaden bidrar
med omradesspecifik data till fastighetsdgarna som
finansierar de 18 flodesmatarna. Manadsrapporter
som avser hela innerstaden publiceras i Chainels.

2022 uppmattes sammanlagt 36 560377 passager i
innerstaden. Passagerna har minskat med 6 237 932
jamfoért med samma period 2019 (-21,4%).

Under samma period 2022 jamfort med 2021 har
passagerna Okat med 6 237 932 (+20,5%).

36 560 377
Passager 2022

Nya etableringar

Innerstadskartan ritas fortsatt om i ett snabbt
tempo. Under 2022 vdlkomnades flera nya botten-
plansverksamheter i Innerstadens verksamhetsom-
rade.

Ndgra exempel:

Maanesten, Blue Tomato, S0k & Finn, Gurras, BIKT,
Kappa Bar Rosenlund, Brunchoteket, G.A.D, Galleri
Home Design, Lekia, Boutique Burgers by Tony’s, Ca-
roline Svedbom, Synsam recycle outlet, H&M flags-
hip store, Carpe Diem Beds, Star Karaoke med flera.




Flaggspel

Innerstaden satsade stort sommaren 2022. Med ett
extra bidrag fran Staden blev det mojligt att investe-
ra i ytterligare dekor och upplevelser i stadskarnan.

Exempelvis monterades flaggspel pa Korsgatan, Ma-
gasinsgatan, Vallgatan och Drottninggatan. Flaggor-

na symboliserade Goteborgs alla nationaliteter och

besokare.

Vimplar

Vimplar och gronska satte farg pa Kungsgatan under
varen och sommaren. Aven 2022 var Annica Dahl-
gren Ericsson, Almedalshuset, konstnarliga ledare
for detta projekt.

Innerstaden samordnade utsmyckningen som finan-
sierats av fastighetsagare pa Kungsgatan, mellan
Ostra Hamngatan och Ekelundsgatan:

Vasakronan, Balder, Almedalshuset, Linhultska
Stiftelsen, Bygg-Gota, Walter Lundborg, Ramsbury,
Wallenstam, Sigillet, Castellum och Tobisson.
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Selfiespots

Under sommaren kunde man ta snygga sommarsel-
fies vid Innerstadens selfievaggar.

Vaggarna dekorerades med typiska Goteborgsmotiv
och syftade till att locka saval goteborgare som
besdkare att sprida foton fran Goteborgs innerstad.



NKI besokare

Innerstaden har darligen genomfért NKI-undersékningar for att ta reda pda besékares dsikter och
behov. Nér Trafikkontoret 2017/2018 ocksé bérjade utféra drliga NKI-undersékningar riktade mot
besodkare inleddes ett samarbete som har gett en mer effektiv datainsamling och dérav béttre
analyser féor omréadet.

Undersékningen 2022 har genomférts under perioden oktober-december av Enkdtfabriken.
Pa plats-intervjuer genomférdes med 1741 besékare i fem omrdden inom centrala Géteborg:
Avenyn, Haga, Innerstaden, Linné och Nordstan. Cirka 350 svar har samlats in inom respektive
omrade.

Intervjuerna har genomférts vid olika tider och veckodagar, vardagar mellan kl. 10-19 och helger
mellan kl. 11-17. Intervjuerna har férdelats 6ver olika geografiska platser inom respektive

omrade for att sdkerstalla att alla infléden till omradet har féngats. De intervjuade ér kvinnor och
man éver 16 ar. Kdlla: Trafikkontorets NKI-undersékning 2022.
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Rent, snyggt och tryggt

Rent, snyggt och tryggt dér basen fér en attraktiv stadskdrna. Innerstadens offentliga rum ér allas
vardagsrum som ska omhdndertas inredas och underhdllas Gndamailsenligt for att skapa en trivsam

miljé ddr besdkaren vill vistas.

Innerstadsvérden

Innerstadsvarden patrullerar innerstadens gator
och ar behjalplig med att besvara verksamheternas
och besokarnas fragor. Arbetet genomfors i ett néra
samarbete med Trafikkontoret, Park- och Naturfor-
valtningen samt fastighetsskotare i omradet for att
skapa en attraktiv milj6 i innerstaden.

Innerstadsvarden mojliggdrs genom samfinansiering
av fastighetsdgare och Goteborgs Stad. Innerstads-
varden stadar fimpar, otillatna affischer, skrép och
rengor bankar samt forvaltar innerstadens hjartstar-
tare. Fel och brister i gatumiljon rapporteras och
elsparkcyklar som utgor en fara flyttas.

Veckovis publiceras rapporterna i Chainels.

b XX

ANERSTADSVARD

Under 2022 tackades Kjell Johansson av som inner-
stadsvard. Under sommaren arbetade extern resurs
Gunnar Martensson fram till hésten da Jasmine
Backstrom anstalldes som ny innerstadsvard.

Assisterande innerstadsvdérd

Genom stod fran Arbetsférmedlingen och Géteborgs
Stad har innerstadsvarden dven 2022 haft en extra
resurs som starkt upp arbetet med att stada bort
fimpar, snuspasar etc. Under aret tackades Husam
Jamal av och Cumar Cabdifarah valkomnades.



Blommor och gront
Innerstadsvarden skdter om
innerstadens 18 blomurnor pa
Korsgatan, Kungsportsplatsen,
Vallgatan, Rosenlund och Sédra
Larmgatan. Vaxterna finansieras
av fastighetsagare i innerstaden.

Dessutom skots underhallet av
blomurnorna i Fredstan pa upp-
drag av fastighetsdgarna i omra-
det.

Forutom att pryda gatorna for-
hindrar de tunga urnorna fordons
framfart. Under 2022 planterades
krukorna sasongsvis, och pryddes
med fargglatt tyll under pask samt
pumpor infor hostlovet.

Under sommaren godslades
krukorna med kompostjord i sam-
arbete med Innerstadens
medlemmar: Noot Nordik Kitchen
och Radisson Blu Scandinavia Ho-
tel vars matsvinn blivit till godsel
som bidrar till en blomstrande
innerstad.

Infor jul placerades dven granar
pa Kungsgatan och Harry Hjérnes
plats. Granarna finansierades av
fastighetsagarna Ramsbury och
Vasakronan.

Stéddmorgon

Onsdag morgon 4 maj samlades
Innerstaden med Stadens politi-
ker, forvaltningar och centrumfor-

att tillsammans fa 6kad kunskap
och medvetenhet om hur ned-
skrapningen ser ut i stadskarnan
och hur vi var och en i samver-
kan kan bidra till en hel och ren
innerstad.

Promenaden gick fran Stora
Teatern ner till Lejontrappan och
det plockades skrap langs vagen.
Till hjalp fanns bade plockare och
fimpsugsmaskiner.

M/S-Renstrém

Innerstadens stadbat M/S Ren-
Strom rengor Vallgraven fran maj
till oktober och samlar in sam-
manlagt 10 ton skrap, en mycket
viktig del i arbetet med att halla
Goteborgs stadskadrna attraktiv.

Under varinvigningen 4 maj fick
skrdapet symboliseras av hundra-
tals badankor som fangades in av
M/S Renstroms besattning fran
Park- och naturnamnden, Gote-
borgs Stad med hjalp fran Inner-
staden Goéteborg, Stena Line och
Goteborg Energi.

Engdngsfritt - Panter
Innerstaden lanserade tillsam-
mans med Goteborgs Stad,
Goteborg & Co, Got Event, Ave-
nyféreningen och Nordstan med
stod fran Naturvardsverket, ett
nytt cirkulart system for engangs-
fri take away.

Panter, som systemet heter, ska
genom enkla l6sningar minska
nedskrapning och underlatta for
caféer, restauranger och dven for
besokare, att bli mera hallbara.

Trygg i centrum

Under 2022 kunde Innerstadens
medlemmar fortsatt abonnenera
pa tjansten 'Trygg i centrum’ som
skapats i samverkan med Secu-
ritas. Tjansten erbjuder vaktare
med en synlig och preventiv nar-
varo i omradet nattetid. Vaktarna
utfor yttre tillsyn av fastigheterna
samt ar i beredskap i handelse
av utlésta inbrottslarm. Anslutna
medlemmar kan vid behov ta
hjalp av vaktare for exempelvis
eskort inom bevakningsomradet.
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Vinterbelysning

Under vintersdasongen skapar belysning trygghet och
trivsel i stadskarnan. 2022 projektledde Innersta-
den for tolfte aret i rad vinterbelysningen. Projektet
omfattar projektledning, I6pande underhall, inkdp
av reservdelar, foérvaring, montering och nedmon-
tering. Projektet finansieras av fastighetsagare och
verksamheter i omradet.

Runtom i innerstaden monterades 300 ljusmotiv
pa vajer och 29 trad pryddes. Aven viggmonterade
ljlusmotiv 16s pa flera fastigheter. Hjartat vid
Lejontrappan stod ater pa sin plats.

Stigande energikostnader var infor vintern 2022 en
oro for manga, bade privatpersoner och foretag. Ett
upplyst Goteborg bidrar till trygghet och ar gynn-
samt for besdkare och verksamma i omradet.

Innerstaden anvander endast LED-lampor i sin belys-
ning, vilket drar valdigt lite el. Belysningen har dven
fatt den senaste IP67-klassade modellen pa alla
kopplingar och skarvar vilket forebygger driftstor-
ningar och elavbrott.

Vinterbelysningen lyste upp stadskarnan fran 11
november 2022 till 19 februari 2023.
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Oomradeskommunikation- och aktivering

Omradeskommunikationen och omrdadesaktivering syftar till att tydliggéra innerstadens attraktivitet;
dess historiq, funktion och utbud. Den ska synliggéra och vécka intresset fér innerstaden i syfte att
engageraq, beséka, vilja utforska, uppleva, vistas och atervandai till.

Hemsida Facebook

innerstadengbg.se Rackvidd 170 680 (+277%)
Foljare 4300

Hemsidans mest besdkta sidor

under 2022 var: Instagram

1. Oppettider Réckvidd 34 866 (+22%)

2. Eventkalendern Foljare 3 864

3. Presentkort
Linkedin T on iy
Foljare 584 |

O sida. Shoppingomrage

Kommunikationskanaler

Innerstaden kommunicerar via sociala medier, hemsida, intranatet Chainels och nyhetsbrev.
Innehallet varierar med allt fran foreningens aktiviteter, omradets rika utbud, inspiration och guider, vackra
miljéer till vad som ar pa gang hos medlemsverksamheterna.
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Marknadsféringskampanjer

Goteborg City Shopping

Innerstaden ar en del av natverket Goteborg City
Shopping tillsammans med Nordstan, NK, Arkaden
och Haga vilket projektsleds av Géteborg & Co.
Projektet syftar till att marknadsfora Goteborg city
som shoppingdestination.

Mal City Shopping 2022

o Starka positionen och attraktionskraften for
Goteborg som shoppingdestination och motes-
plats.

o Goteborg City Shopping ska bidra till att 6ka
antalet shoppingbesdkare till Goteborg och dar-
med starka handeln.

o Bidra till att héja upplevelsen och vardet av att
shoppa i Goteborg genom samverkan med andra
i besdksnaringen.

» Bidra till att skapa ett 6kat engagemang fran
handlare, fastighetsagare och andra intressenter
kring handelsrelaterade fragor.

o Starka och utveckla shoppingen under vissa be-
fintliga storre evenemang.

o Goteborg ska ha minst ett arligen aterkomman-
de shoppingevenemang.

Ingen Puls Utan Din - Nationell kampanj

Kampanjer City Shopping 2022

Alla hjartans dag: Vivi Wallin och Malin Gabrielsson
Total rackvidd 451 018

Sommarkampanj: Digital annonsering for
"vaninnehelg”mot norsk malgrupp.

Total rackvidd 276 479

Hoést PR-aktivering: Spokparad och Spékpaddan
584 personer deltog i paraden. Bra synlighet i media
bland annat Goteborgs-Posten, SVT Nyheter,
Goteborg Direkt, Vart Goteborg, Sveriges radio P4.
Jul: Vivi Wallin, Malin Gabrielsson, Margareta Hallin
Total rackvidd 224 667

o:teborg

Innerstaden har 2022 medverkat i arbetsgruppen fér upplysningskampanjen “Ingen Puls Utan Din”. Vem
vill inte ha en stadskarna som sjuder av liv och rorelse, butiker, caféer, restauranger, hotell, salonger och
kultur? Ett levande centrum som inte bara ger mer skatteintdkter utan ocksa fler arbetstillfallen, 6kad
trygghet och livskvalitet. Det ar just detta som Innerstaden tillsammans med 45 stader runt om i landet

lyfte fram i upplysningskampanjen.

Oppet brev ledde till méte med néringsministern
Syftet med kampanjen var att skapa nyfikenhet och debatt, bland annat genom tankevackande annonser,

inlagg i sociala medier och ett dppet brev som ledde till méte med naringsministern Karl-Petter Thorwalds-

son och bostadsministern. Kampanjen pagick under juni 2022.
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En day for grsles

Fredsdagen

Innerstaden bjuder arligen in till Fredsdagen 8 maj.
Evenemanget gors i samverkan med Judiska forsam-
lingen i Goteborg, Svenska kyrkan Domkyrkofor-
samlingen och Kultursamverkan, Jonsereds herrgard
Goteborgs universitet, Stiftelsen Torgny Segerstedts
Minne, Sensus studieférbund, Bokmassan, Mediea-
kademin med stod av Levande Historia i Goteborg.

2022 kunde besokare lyssna till ett panelsamtal och
ta del av en konstutstéllning i Domkyrkan. Pa Dom-
kyrkoplan kunde man se en dokumentarutstallning
om Raul Wallenberg under en vecka.

Barnens Dag

Barnens Dag 2022 blev en succé. Evenemanget
inkluderade 13 evenemangsplatser, 6ver 120 pro-
grampunkter och drygt 150 000 bestkare som kost-
nadsfritt kunde delta 14 maj. Innerstaden belyste
2022 barnens rattigheter och barnkonventionen
tillsammans med UNICEF Sverige. Verksamheter ska-
pade med stod fran fastighetsdgare en stark besoks-
anledning och en speciell dag for alla barn.

Hittaut - Innerstaden och Avenyn

Den 9 april kom succén Hittaut till Goteborg -
Innerstaden och Avenyn med omnejd. En enkel
orienteringsaktivitet for saval gbteborgare som be-
sokare i alla aldrar.

Det ar 12:e aret i rad som Hittaut arrangeras i Gote-
borg. | 2022 ars upplaga placerades 50 checkpoints
ut i hela omradet Innerstaden och Avenyn. Hittut
Goteborg - Innerstaden och Avenyn med omnejd
mojliggjordes genom samverkan med Hittaut Go-
teborg, Goteborgs Stad, Innerstaden Goteborg och
Avenyféreningen.

Ses i city i sommar

Ses i city i sommar var samlingsnamnet for en extra
satsning fran Staden som Innerstaden hade mojlig-
het att utfora.

Inom konceptet arragerade Innerstaden tre
evenemang: Oppen scensommar, Loppis i Vistra
Nordstan och Sommarfest pa Rosenlundskajen.
Las mer om dessa pa nasta sida.




Oppen scensommar

En Oppen scen till och for alla! Under tre veck-
or stod tre scener pa tre platser i Géteborgs
innerstad. Scener fanns pa Kungstorget, Dom-
kyrkoplan och Brunnsparken mellan 17 juli-7
augusti.

Goteborgare och besdkare fick mojlighet att ta
plats pa scen for att bjuda pa underhallning.
Utover detta fanns ocksa ett bokat scenprogram
med lokala artister under |6rdagarna.
Evenemanget var en del av Ses i city i sommar.

Loppispremicir i Vastra Nordstan

Den 21 augusti 6ppnade vi for forsta gangen upp
innergardar i Kronhuskvarteret och bjod pa en
megaloppis i hela kvarteret inklusive Kronhuset och
Kronhusparken.

Loppisen blev en succé med ca 9000 besokare.
Dagen bjod bland annat pa fynd, hoppborgar till
barnen, gott hang och god mat.

Evenemanget var en del av Ses i city i sommar.

Sommarfest pd Rosenlundskajen

Musik, upptradanden, hallbar shopping och
roligheter for bade stora och sma. Innerstaden
avslutade sommaren med att valkomna besdkare
till sommarfest pa Rosenlundskajen. Verksamheter
i omradet erbjod aktiviteter och fina erbjudanden.
Evenemanget var en del av Ses i city i sommar.

Urban Run

Urban run Gothenburg, ett upplevelselopp i samar-
bete med Goteborgsvarvet, har en unik och span-
nande banstrackning langs innerstadens gator,
genom butiker, grander, caféer och utsiktsplatser.

Den 4 december var julsuccén tillbaka. Loparna

fick njuta av fina kvarter, shoppinggator, passera en
tomteverkstad, springa langs kajkanter med historis-
ka fartyg och genom Domkyrkan. Rocktomten bjod
pa musik och langs med banan fanns glogg, varm
choklad och tilltugg vid flera stopp.

Saklart togs det ocksa en och annan selfie vid
Hjartat pa Lejontrappan.
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Julskyltningstévling 2022

Mellan 1-15 december 2022 har 48 medlemmar deltagit i Innerstadens arliga
julskyltningstévling. Julpyntade skyltfénster prydde gatorna och lockade besékare till
innerstaden. Efter att besoékare rostat fram sina favoriter och juryn sagt sitt stod det klart
att Ellos Home pd Korsgatan 13 tog hem vinsten i kategori kedja och vinnare i kategori
fristdende verksamhet blev Galleri Home Design pd Kungsgatan 9A.

Ellos Home, vinnare kategori kedja

Juryn motiverar:
”En sagolik julkdnsla som pdminner om barndomen ddr fantasin flédar fritt. Hela fénstrets
djup och héjd dr nyttjat for att pa ett kreativt sétt visa upp kontrasten mellan julen inomhus
och utomhus vilket ytterligare férstéirks av ljussdttning och dekor dven utanfér butiken.”

Galleri Home Design, vinnare kategori fristdende butik

Juryn motiverar:
“Julskyltningen visar lekfullt och inspirerande upp mattor pa ett nytt och kreativt sdtt. Fénst-
rets djup och dimensioner férstérks av belysningen som skapar en mysig julvéirld. Som Gska-
dare blir man éverraskad av detaljrikedomen och upptécker nya saker i varje hérn.”




Dagens lunch

Efter pandemin kunde Innerstaden ater erbjuda
medlemmarna tjansten “Dagens lunch”.

Varje vecka marknadsfor Innerstaden
medlemmars lunchmenyer via mailutskick, publi-
cering pa hemsidan och annonsering i sociala
medier.

2022 erbjods tjanstem till medlemsverksamheter
mot en administrationsavgift.

Innerstadens presentkort

Nytt for 2022 var den nya anvandarvanliga present-
kortskiosken i Arkaden Galleria som introducerades
i april samt en ny webbshop som erbjuder digitala
vardebevis. Med det digitala vardebeviset kan mot-
tagaren sedan hamta ut sitt presentkort i kiosken i
Arkaden Galleria.

Presentkortet marknadsfordes genom annonsering i
Schibstedts digitala nyhetskanaler och Bulldog
Medias tryckta tidning Jul i Goteborg. Dessutom
marknadsfordes kortet pa AnnonsBolagets roads-
creens langs E6:an Backebol, pa innerstadengbg.se
och i sociala kanaler.

En liten julklapp med
stora mojligheter!

e
* PRESENTKORT

INMERETADIN

aBfincEa

Klicka fér att kipa eller ldsa mer

Innerstadens presentkort ar en medlemsférman
som marknadsfor innerstaden och knyter kunden till
anslutna medlemsverksamheter.

Totalt saldes ca 2300 presentkort till ett samman-
lagt varde av ca 1,3 miljoner kronor. Merparten

av forséaljningen skedde infor jul. 2022 minskade
presentkortsforsaljningen via hemsidan jamfort med
pandemiaren 2021 och 2020 da foretag kunde nyttja
den skattefria Coronagavan pa 2000 kr/anstalld.
Forsaljningen via automaten i Arkaden slog daremot
kassarekord jamfort med tidigare externa forsalj-
ningsstallen.

Vilka tog emot flest presentkort?

1. Ahléns, Kungsgatan

. Kjell & Co, Kungsgatan

. Lindex, Kungsgatan

. Cervera Josephssons, Korsgatan

. Johanssons Skor, Fredsgatan

. Akademibokhandeln, Vastra Hamngatan
. Dressmann, Kungsgatan

. Hemtex, Kungsgatan

. Stréms, Kungsgatan

10. Science Fiction Bokhandeln, Kungsgatan

O oo NOOULLE WN

Scanna for mer information om presentkort!
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Innerstaden Géteborg - -

& Skriv meddelande

Innerstaden Géteborg e

Rosenlundskajen styrgruppsméte 10 Kallelse till Arsstamma 19 april -
februari Innerstaden Géteborg ideell forening

Flying Tiger firar 10 &r pa Kun... m

Innerstaden Goteborg

Chainels

Som medlem i Innerstaden Goteborg ges tillgang till
plattformen Chainels, ett modernt intranat (webb-
plats och app) exklusivt for

Innerstaden Goteborgs medlemmar.

Via anvandarkonton kopplade till foretagsprofiler
har medlemmar mojlighet att félja nyheter och kom-
municera med verksamheter i omradet.

| Chainels anmaler medlemmar sig till natverkstraf-
far och utbildningar samt haller sig uppdaterade pa
vad som ar pa gang i foreningen.

Via appen nas Medlemsfavorerna;

erbjudanden som Innerstadens medlemmar ger
varandra. Medlemsfavorerna ar personligt bundna
och nyttjas genom att visa upp erbjudandet.

| Chainels finns ocksa rekommenderade 6ppettider,
verksamhetsplanen, en varningsfunktion och kon-
taktuppgifter till Innerstadens medarbetare m.m.

| kanalen "Medlemmar” kan medlemmar sjalva
publicera nyheter, evenemang och skicka
forfragningar till natverket.

e ity ledring -
@
“ n "m-mmﬁm I

Innerstaden Gotoborg

<K

221eb. 2023 08:30 - 1200 |

Medlemsfavorer

Alla rabatter Favoriter

Aoy P_\‘lrrys v

30% rabatt pa lun...

for dig och en van

w Almudif Barbersh...
Kungshdjdsgatan 4

15 % rabatt

INNERSTADEN
GOTEBORG

30% rabagt
a
Pdlunch

)jﬁ"yr f'ln-y;

&

Anna schyig
Blommor & pigy




Goteborgs innerstad i utveckling

Under 2022 bubblade innerstaden. Kartan ritas fortsatt om i ett hogt tempo, det investeras i omra-
det och utbudet utvecklas standigt. Efter pandemin och restriktioner IGttat kunde ménniskor éntligen
samlas och uppleva innerstaden pa nytt. Det blev ett starkt evenemangsar som lockade saval
goteborgare och hemestrare som internationella turister. Flera pdgdende byggprojekt varvades med
uppstart av nya som utvecklar innerstadens omrade fér framtiden.

Kvarteret Johanna

2022 togs forsta spadtaget for om- och tillbyggnads-
projektet Kvarteret Johanna, beldget inom Vallgra-
ven i Goteborg. Har kommer Hufvudstaden att till-
fora moderna, flexibla och funktionella kontors- och
butikslokaler. Projektet vantas sta klart 2025.

Musikhjélpen

| december sandes Musikhjal-
pen ater fran Goteborg, denna
gang pa Kungstorget i innersta-
den. 54,5 miljoner kr gick till
insamlingen for temat

"For en tryggare barndom pa
flykt fran krig”.

H&M ny6ppning pd Kungsgatan

| slutet av november 6ppnade Ramsbury dorrarna
till den nya H&M butiken pa Kungsgatan efter en
omfattande renovering. Aven kontorsvaningarna
ovanfor butiken har rustats upp. H&M erbjuder
en fullsortiments flaggskeppsbutik, inklusive H&M

Home. Lokalerna innehaller den senaste tekniken

inom digitalisering.

Stromshuset

Stromshuset, den valkanda
funkisbyggnaden, har fatt en
uppdatering dar de ursprungliga
arkitektoniska vardena bevarats
och ytterligare vaningsplan,
byggt i tra, lagts till. Dessutom
skapades takterrasser med ut-
sikt 6ver innerstaden.

Tavling cafébyggnad i
Brunnsparken

Som sista del i upprustningen
av Brunnsparken genomfordes
2022 en arkitekttavling for en
cafébyggnad. Av 112 bidrag ut-
sags Hogberg Gillner Arkitektur
AB som vinnare.
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Styrelse

_R

Daniel Silla, ordforande Bo Tornkvist, vice ordforande Anna Forsgren, ledamot
Eklund Goteborg New York Vasakronan Alfons Abergs Kulturhus

Annica Dahlgren Ericsson, Dag Agard, ledamot Anders Forsling, ledamot
ledamot NK Goteborg Wallenstam
Almedalshuset

Anki Hakansson, suppleant Anna Hartman, suppleant Johan Karlsson, suppleant
Hufvudstaden Comfort Hotel City Higab

.l;. -~ "-;J/ - f
Arash Charkhizadeh, Lena Dalerup,
suppleant foredragande
Zeytoon Delikatesser Innerstaden Goteborg



Medarbetare 2023

Lena Dalerup Jenny Schmidt Erika Kern
VD & centrumutvecklare Medlemmar, presentkort & projekt Ekonomi, administration & projekt
lena.dalerup@innerstadengbg.se jenny.schmidt@innerstadengbg.se erika.kern@innerstadengbg.se
0706213053 0709632370 0709632372

v ¥

Johanna Stockelid Jasmine Backstrom Cumar Cabdifarah
Kommunikation & marknad Innerstadsvard Assisterande innerstadsvard
johanna.stockelid@innerstadengbg.se jasmine.backstrom@innerstadengbg.se cumar.cabdifarah@innerstadengbg.se

0709632374 0709632375

Peter Grundstedt Sofie Lindstrom Elin Dahlback,
Projektledare vinterbelysning Processledare Purple Flag & Evenemangsansvarig Barnens dag
peter.seniorconsultant@outlook.com Rosenlundskajen elin@inspiraprojects.se
0706850200 sofie.lindstrom@innerstadengbg.se 0736004468
0704298828
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Verksamhetsplan 2023-2025

Verksamhetsplanen for 2023-2025 faststdlls av Innerstaden Géteborgs styrelse. Planen har férening-
ens Agardirektiv som utgéingspunkt och bygger vidare pd féregdende érs verksamhetsplan, resulta-
ten fran Innerstaden Géteborgs medlemsundersékning och aktiviteter kopplade till samverkan med
Goteborgs Stad. Utéver verksamhetsplanen tillkommer en drlig aktivitetsplan med specificerade mail
och aktiviteter som utvdrderas och rapporteras till styrelsen.

Fokusomrdden

« Community och gemensam rost

+ Platsutveckling och platsskapande
aktiviteter

« Rent, snyggt och tryggt

Inom fokusomradena sammankallar Innerstaden
samverkansgrupper, driver samverkansaktiviteter
och deltar i olika natverk. Fokusomradena innefattar
i vissa fall dessutom storre platsutvecklingsprojekt.
Det kan rora sig om managementuppdrag som
finansieras genom separata avtal med projektledare
eller processledare.

Community och
gemensam rost

Ndatverk
Arrangera fysiska och digitala natverkstraffar.

Paverkan/remiss
e Vara en samlad rost for Innerstadens medlemmar.
e Agera rad- och remissinstans.
e Fora dialog och samverka med andra organisatio
ner i city, Stadens forvaltningar, politiker
samt diverse bransch- och intresseorganisationer.

Medlemsnytta

e Medlemsvard

e Flodesmatning

e Utbildningar och férelasningar

e Information och kommunikation inom och for
natverket (frdmst via Chainels).

e Lopande driva och vidareutveckla Innerstadens
Medlemsfavorer.

Platsutveckling och plats-
skapande aktiviteter

Platssamverkan
e Samverka och vidareutveckla stadskdrnan och
dess erbjudande saval temporart som permanent.

e Paverka prioritering och utvecklingen av
motesplatser och strak i innerstaden.

e Samordna och méjliggora utveckling av
utsmyckning.

e Paverka och vara samverkanspart for utveckling av
strak och kvarter:
Harry Hjérnes plats
Kungstorget
Framtagandet av promenadstrdk i innerstaden
Tillkommande prioriterade platser

e Samverkanspart i Innerstadens besoksenkat (NKI) i
regi av Trafikkontoret.

* Projektleda Purple Flag.

¢ Projektleda Rosenlundskajen.

Platsmarknadsféring

Kommunikation

e Lopande driva och vidareutveckla kommunikation
kring innerstadens attraktivitet.

e Paverka och driva PR-insatser for att bidra till
den attraktiva bilden av innerstaden och stimulera
besok.

Evenemang

e Samordna och mojliggéra gemensamma
omrades- och platsaktiveringar.

* Arrangera publika evenemang.



Rent, snyggt och tryggt

Rent

e Paverka i fragor om underhall av gator och det
offentliga rummet.

e Samverka vid Staddag med politiker.

e Projektleda Innerstadsvarden och driva paverkans-
arbete for utokade resurserna for fler
innerstadsvardar.

e Paverka, samordna och projektleda stodfunktio
nen for Innerstadsvard och feriearbetande
ungdomar (vinter och sommar).

Snyggt

e Paverka i fragor om gestaltning och upplevelse av
innerstaden, bland annat sasongsbelysning.

e Projektleda, samordna och majliggora vinter- och
julbelysning.

* Projektleda, samordna och majliggora arstidsbu-
den gronska och blomsterarrangemang
samt underhall av egna och andras blomkrukor.
* Lopande samordna och mojliggdra utsmyckning i
innerstaden.

Tryggt

e Paverka och samverka i trygghetsskapande insat
ser sasom i "Trygg i centrum” arbetet.

* Trygghetsskapande instanser sasom LOV3 och
trygghetslokal.

Scanna QR-kod for att se hela
verksamhetsplanen 2023-2025
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Fotograf/kélla

1. Gustaf Adolfs torg/kanalen. Copyright: Mika Aberra/Géteborg & Co

4. Lejontrappan. Copyright: Beatrice Térnros/Goteborg & Co.

5. Gothenburg Visitor Centre. Copyright: House of Vision/Goteborg & Co.
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10. Gothenburg Visitor Centre. Copyright: House of Vision/Goéteborg & Co. Harry
Hjornes plats. Foto: Goteborgs Stad.
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Kungsgatan. Copyright: Happy Visuals/Goteborg & Co.

Middag. Copyright: Peter Kvarnstrém/Gaéteborg & Co.

20-21. Sparvagn. Copyright: Peter Kvarnstrom/Goéteborg & Co.

23. Ordningsvakt Securitas. Foto: Olof Ohlsson.

24-25.Hjartat. Copyright: Happy Visuals/Géteborg & Co.

Kungsgatan vinterbelysning. Foto: Fredrik Lindedal.

26. Innerstaden. Copyright: House of Vision/Goteborg & Co.
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Mvh Goteborg. Foto: Géteborg & Co.
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29. Boulebar. Copyright: Marie Ullnert/Géteborg & Co.

Urban Run. Foto: Goteborgsvarvet.

33. Visionsbild Kvarteret Johanna. Foto: Hufvudstaden.

Musikhjalpen. Copyright: Peter Kvarnstréom/Géteborg & Co.

Stromshuset. Foto: Hufvudstaden.

Cafébyggnad Brunnsparken. lllustrationsbild: Hogberg Gillner Arkitektur AB.
37. Goteborgs Stadsmuseum. Copyright: Peter Kvarnstrom/Goteborg & Co
38-39. Domkyrkoplan. Foto: House of Vision/Goteborg & Co
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Steinbrenner & Nyberg ¢ Stena Fastigheter Goteborg e Stena Line Scandinavia ® Stena Recycling e Stillback  Stroms e Sture Fastigheter ¢ Subway ¢Svensk Handel
¢ Svenska Handelsbanken e Svenska hus ® Svenssons ¢ Sweco Architectsv ¢ Swedbank ¢ Synoptik ® Synsam Flagship Store Korsgatan ¢ SYNSAM RECYCLING OUTLET
o Sitt farg pa » SODERLAGE | CAFE & SHOWROOM e Stk & Finn o Sgstrene Grene » Teknikmagasinet  Teknikparkens Redovisning ¢ TeliaSonera  The Body Shop
GOTEBORG CENTRALHUSET e The English Bookshop e Ticket Privatresor ¢ Tid ha&r makeup design ¢ Tinna * Togogo * Tommy Hilfiger * Tranquilo Restauranger e
TVALA & TVAGA ¢ Twist &Tango ¢ Uniglo ¢ Ur och Penn e Vagabond Shoemakers  Vasakronan ¢ Viametrics * Victor Noblesse ¢ Victoria ¢ VILLERVALLA e Viltsmak
o Vital Service ¢ Volt Fashion ¢ Walknet stadsvandringar ¢ Wallenstam e Walter Lundborg Byggnads AB ¢ Where is my Pony e Worgiworgi ® Wrapsody ® Yrkeshog-

skolan i Mélnlycke ¢ Yves Rocher e Zamenhof e Zara e Zeytoon Delikatesser ¢ Zipadoo * Ahléns Kungsgatan e Alvstranden Utveckling  Ost Delikates



